
Trygg och säker

var du än befinner dig 

med SOS Personlarm.



Nu kan även du som arbetar ensam i riskfyllt jobb
eller som har en utsatt position känna dig säker.

Vad gör du om du blir hotad eller överfallen? 

Hur får du hjälp om du gör dig illa när du arbetar

ensam? Ja, vad gör du om du är ensam och drabbas

av akut sjukdom, en olycka eller en våldsverkare? 

Möjligheten att snabbt få hjälp kan i många fall

vara direkt livsavgörande. 

Med SOS Personlarm kan alla i utsatta positioner,

som arbetar ensamma i riskfyllda verksamheter eller

på annat sätt i hotande miljöer snabbt få hjälp om det

värsta skulle hända. 

Med SOS Personlarm kan du vara trygg i förviss-

ningen om att ett tryck på larmknappen omedelbart

ger SOS Alarm information om vem du är, var du

befinner dig och vilket hjälpbehov du har. 

En billig ”livlina”.

SOS Alarms system för personlarm är i full drift över

hela landet – de första personlarmen driftsattes redan

1993. Personlarmet har blivit allt mer populärt som

en billig ”livlina” bland dem som jobbar ensamma

och/eller har utsatta arbetsuppgifter. Användarna

återfinns inom såväl näringslivet som den offentliga

sektorns verksamheter. Samt bland personer som är

utsatta för uttalade våldshot.

Säkerhetschefer, utryckningspersonal, linjebyggare,

skogsarbetare, lantbrevbärare, distriktssköterskor,

hemtjänstpersonal och socialarbetare är bara några

exempel på personalkategorier som ökar tryggheten i

sitt arbete med hjälp av personlarm. 

Den tekniska utrustningen för SOS Personlarm

utgörs av en GSM-telefonlarmsändare och en GPS-

LARMFLÖDE
1. När larm utlöses kopplas omedelbart en GSM-förbindelse 
upp till SOS Alarm (via en i förväg vald tele-operatör).

2. Via GPS eller GSM kan systemet direkt känna av den 
larmandes position.

3. På SOS-centralen ser operatören direkt vem som larmar 
och var den larmande befinner sig.

4. En öppen talförbindelse kopplas upp mellan den nödställde 
och den SOS-operatör som mottagit larmet.

5. SOS Alarm verkställer aktuella åtgärder beroende på 
händelser och larmplan.



mottagare. I ett enklare utförande består den endast

av en GSM-telefon. 

Digitala kartor visar exakt position.

Vid ett personlarm överförs omedelbart data till SOS

Alarm som visar identiteten och positionen för den

larmande. Med dessa data och en i förväg upprättad

larmplan har SOS-operatören omedelbart situationen

klar för sig. Alla relevanta data kommer automatiskt

upp på larmdatorns bildskärm. 

På en annan bildskärm ser operatören en kartbild

över det område varifrån larmet kommer där en

markering med stor exakthet visar var den larmande

befinner sig.

Vid varje personlarm kopplas, om så önskas, också

automatiskt upp en enkel eller dubbelriktad  talför-

bindelse mellan den nödställde och SOS-operatören. 

Är det fråga om sjukdom eller en olycka kan den

nödställde, utan att behöva bekymra sig om nummer-

slagning, direkt förklara sitt läge för SOS-operatören.

Och gäller det ett överfall kan operatören, utan

förövarens vetskap, ändå höra vad som försiggår om

den larmande inte kan tala direkt med operatören. 

Med all denna information kan larmoperatören

omedelbart dirigera rätt typ av undsättning till rätt ställe.

Individuell larmplan ökar säkerheten. 

Personlarmet kan utöver personens identitet även

lagra textinformation som vid ett larm direkt läggs ut

på larmdatorns bildskärm. Informationen kan exem-

pelvis ange personens uppdrag, arbetsgivare, kontakt-

personer, etc, eller innehålla uppgifter om eventuell

sjukdom och medicinering. På så vis kan utryck-

ningspersonalen komma bättre förberedd och med

rätt utrustning till den nödställdes hjälp. 

På så sätt kan SOS Alarm alltid hållas à jour med

aktuella åtgärdsinstruktioner vilket kan underlätta en

hjälpinsats i ett eventuellt nödläge. Det kan i all enkel-

het röra sig om upplysningar enligt följande exempel:

”Livvakt för minister X-son”

”Diabetessjuk”

”Är hotad till livet av f d make”

”Konvalecent efter hjärtinfarkt”

Personlarmet kan även kompletteras med en speci-

ell horisontalavkännare som automatiskt utlöser per-

sonlarmet om bäraren hamnar i liggande läge. En

kombination som redan räddat livet på bl a flera dia-

betessjuka personer som förlorat medvetandet pga

insulinbrist.

112-trafiken ger unika fördelar.

Som ansvariga mottagare av nödsamtalstrafiken får

våra larmoperatörer dagligen samtal från den vaksamma

allmänheten som ringer in sina iakttagelser till oss. 

Via 112-samtalen får vi på detta sätt viktig tilläggs-

information som är direkt avgörande för att klara upp

brott mot de verksamheter vars larm är anslutna till

våra larmcentraler. 

Dessutom sitter SOS Alarm i mitten av ett helt

unikt nätverk av åtgärdare såsom polis, ambulans,

räddningstjänst, jourföretag, etc. Vilket medför att vi

alltid, sekundsnabbt,  kan larma ut de åtgärdsresurser

som situationen kräver.

SOS Transportlarm även för inbrott, 
brand och driftstörningar.

För de verksamheter som har en mer komplex hotbild

erbjuder vi ytterligare ett mobilt larm, SOS Transport-

larm, som komplement eller alternativ till personlarmet. 

SOS Transportlarm, som utvecklats för att skydda

fordon, fartyg, järnvägsvagnar och gods kan via detek-

torer för inbrotts-, brand- och olika typer av driftslarm

direkt överföra alla möjliga typer av information till

SOS Alarm. 

Med hjälp av positionsdatorns kartor i olika skalor (hela landet ned till gatunivå)
kan larmoperatören snabbt lokalisera den som larmat. Genom att zooma in på

larmpunkten kan den nödställdes position anges med mycket stor precision.



På sekunden. Alltid rätt hjälp!

Högre säkerhet och lägre kostnader med SOS Alarm.

SOS Alarm (HK)

Humlegårdsgatan 17, 1 tr

Box 5776, 114 87 Stockholm

Tel 08-407 30 00 

Fax 08-611 63 36

www.sosalarm.se
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LARMCENTRALER

Luleå 0920-22 82 64 

Skellefteå 0910-140 28 

Östersund 063-10 81 80 

Sundsvall 060-12 84 70 

Gävle 026-18 83 75

Falun 023-193 04 

Uppsala 018-66 04 00

Stockholm 08-440 18 00

Västerås 021-30 01 90 

Eskilstuna 016-12 39 00 

Örebro 019-12 75 75

Karlstad 054-20 37 00

Norrköping 011-14 96 00

Falköping 0515-158 00

Visby 0498-20 90 00 

Jönköping 036-14 42 00

Göteborg 031-703 10 00 

Växjö 0470-201 90 

Halmstad 035-10 00 70

Malmö 040-676 98 00

Med drygt 600 specialutbildade larmoperatörer och

landets mest kvalificerade system för kommunikation

och larmövervakning är SOS Alarm den mest erfarna

och kvalificerade aktören inom larmhantering och

åtgärdsstyrning. 

Med organisationer och företag inom såväl lands-

ting, kommuner, staten och det privata näringslivet

som uppdragsgivare uppnår vi unika drifts- och kost-

nadsfördelar. Vilket direkt kommer våra kunder till-

godo i form av kostnadsnivåer som bara är en bråkdel

av kostnaderna för drift av larmcentral i egen regi.

Våra centraler är alltid - dygnet runt, året runt -

bemannade med (som allra minst, nattetid vid de 

mindre centralerna) två larmoperatörer. Varje central

är dessutom - som pilarna visar - ständigt uppkopplad

till en annan SOS-central om larmen skulle anhopa sig. 

Med vår lokala förankring finns vi alltid nära tillhands

för att diskutera och utveckla säkerhets/service-lösningar

som ökar kvaliteten och lönsamheten i er verksamhet. 

Välkommen att kontakta oss på närmaste SOS-central!

SOS Alarm har närmare 750 medarbetare och omsätter
ca 570 milj kr. Verksamheten är helt specialiserad på
larmmottagning och åtgärdsstyrning. Dotterbolaget SOS
Flygambulans bedriver ambulansverksamhet på långa
avstånd med flygplan. Dotterbolaget YouCall erbjuder
callcenter-tjänster för företag och offentliga verksamheter.
SOS Alarm ägs sedan starten 1973 av Staten, Landstings-
förbundet och Förenade Kommunföretag AB.


